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Voorwoord

Hierbij bieden wij u het eerste jaarverslag aan van onze Commissie Normstelling
Erkenning Goede Doelen. Onze commissie maakt onderdeel uit van de
Erkenningsregeling Goede Doelen waarin ook toezichthouder CBF-Toezicht

op goeddoen en brancheorganisatie Goede Doelen Nederland participeren.

Bij de Erkenningsregeling is het stellen van de normen en het toezicht houden
op de naleving gescheiden. De onafhankelijke positie van onze commissie
binnen het stelsel is van groot belang om het vertrouwen van de samenleving in
de goededoelensector te bevorderen.

De Erkenningsregeling bestaat inmiddels ruim vijf jaar. In 2021 is de
Erkenningsregeling geévalueerd. Het belang van de Erkenning wordt bevestigd
door het publiek en goededoelenorganisaties. Het donerend publiek heeft behoefte
aan een keurmerk zoals de Erkenning. De toegevoegde waarde van de Erkenning
ligt in het versterken van de betrouwbaarheid van goededoelenorganisaties richting
samenleving. Ook draagt de Erkenning bij aan imagoverbetering, verantwoorde
fondsenwerving, integriteit en professionaliteit bij goededoelenorganisaties.

Goeddoen (filantropie) is volop in ontwikkeling. Nieuwe manieren van goeddoen
ontstaan. Een brede toegankelijkheid voor initiatieven in het goeddoen en een groot
aantal organisaties dat zichzelf onder toezicht stelt, maakt de zelfregulering van de
Erkenningsregeling sterk.

In dit jaarverslag wordt de taak, werkwijze en organisatie van de commissie
beschreven en worden de activiteiten verricht in 2022 en toekomstplannen voor
2023 toegelicht.

Hans Gortemaker

Voorzitter Commissie Normstelling
Erkenning Goede Doelen
Maart 2023

2022
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Commuissie

| Normstelling

Verantwoordelijkheid

De Commissie Normstelling (hierna “de commissie”) is verantwoordelijk voor het
periodiek evalueren, bijstellen en vaststellen van de normen van de Erkennings-
regeling. Op deze normen worden erkende goededoelenorganisaties door het

CBF als toezichthouder getoetst. Inmiddels zijn 678 goededoelenorganisaties
Erkend Goed Doel (januari 2023).

Werkwijze

De commissie signaleert en inventariseert ontwikkelingen en onderzoekt of
aanpassing van de bestaande normen en/of het opstellen van nieuwe normen
aan de orde is. De verzamelde input wordt gewogen en zo nodig omgezet in
(concept) aanpassingen van de norm(en). Hierbij worden als nodig experts
geraadpleegd. Na een uitvoerbaarheidstoets door toezichthouder CBF vindt

een brede en open publieke consultatie plaats rond de voorgestelde aanpassingen.
De input vanuit de consultatie wordt vervolgens meegewogen in de concept
nieuwe norm(en) waarna de normen door de commissie worden vastgesteld

en publiek gemaakt.

2022
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Activiteiten

Een belangrijk uitgangspunt van de Erkenningsregeling is de toegankelijkheid
voor alle goededoelenorganisaties. Dat betekent onder meer dat de normen en

de tarieven moeten passen bij de omvang en complexiteit van de organisatie.

De groei van het aantal Erkende goededoelenorganisaties laat zien dat de
Erkenningsregeling voldoende toegankelijk is. Toch blijkt uit de ervaring van de
afgelopen vijf jaar en ook uit de evaluatie van het Erkenningsstelsel, dat er ruimte
voor verbetering is op verschillende vlakken wat betreft de toegankelijkheid.

Ook ontstaan nieuwe manieren van goeddoen. Naast de ‘klassieke’ goede doelen
is in 2022 onderzocht of ook andere doelgroepen een plaats kunnen krijgen in de
zelfregulering. Donatieplatforms zijn de eerste van die doelgroepen.

Voor 2022 stonden in het licht van het bovenstaande als inhoudelijke onderwerpen
voor de commissie op de agenda het opstellen van normen voor kleine particuliere
initiatieven - hieronder worden verstaan goededoelenorganisaties met baten tot
€50.000 - en het opstellen van normen voor donatieplatforms. Bij het opstellen van
de normen voor donatieplatforms zijn twee experts ingeschakeld en is de commissie
door middel van presentaties uit het veld geinformeerd over de werkwijze van
donatieplatforms. Tot slot zijn in 2022 alle normen redactioneel geévalueerd en
waar nodig tekstueel verbeterd.

Deze activiteiten hebben geresulteerd is twee consultaties. In mei zijn de nieuw
ontwikkelde normen voor organisaties met baten tot € 50.000' en de redactioneel
aangepaste normen voor de categorieén A, B, C en D? in consultatie gegaan.

In november zijn de ontwikkelde normen voor donatieplatforms geconsulteerd.
Beide consultaties zijn goed verlopen met voldoende respons. De verdere uitwerking
van de consultatie wat betreft de donatieplatforms vindt in 2023 plaats.

In 2022 is ook aandacht besteed aan de categorie-indeling. Onder andere is uit de
evaluatie van de Erkenningsregeling gebleken dat de overgang van de categorieén
aandacht behoeft. In 2023 zal dit verder worden onderzocht.

1. De zogeheten Atot50k - normen

2. Categorie A betreft organisaties met € 50.000 tot € 100.000 aan baten, categorie B € 100.000 tot € 500.000, categorie C € 500.000 tot 2 miljoen 5
en categorie D betreft organisaties met meer dan 2 miljoen aan baten.
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2023

Voor 2023 staan als inhoudelijke onderwerpen voor de commissie onder

andere op de agenda het (verder) verwerken van de consultatie rond de
introductie van normen voor donatieplatforms, het onderzoeken van normen
rond wervingsmethoden en donateurs, het evalueren van de normen met
betrekking tot governance en impact, de categorie-indeling en het verduidelijken
van de begrippen harde normen en bespreekpunten.

Aandacht zal ook worden besteed aan de verdere ontwikkelingen binnen de
filantropie zoals de opkomst van sociale ondernemingen.
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4.1 Commissieleden

De commissie was in 2022 samengesteld uit voorzitter Hans Gortemaker en leden
Bregje Krijnen, Joost van Lanschot, Jan Jaap de Graeff, Rob Dorscheidt en Ruud
Kamphuis. Bij de samenstelling van de commissie wordt recht gedaan aan de
representatie van relevante belangen en expertise. In de bijlage bij dit jaarverslag
staat een kort curriculum van de commissieleden en het rooster van aftreden.
Toezichthouder CBF - in de persoon van directeur Harmienke Kloese - bekleedt een
advieszetel in de commissie om de afstemming tussen normstelling en toezicht te
garanderen; dit is een extra zetel zonder stemrecht.

De commissieleden kwamen in 2022 zes keer bijeen om lopende activiteiten te
bespreken. De commissieleden verrichten hun werk onbezoldigd.

De commissie is onafhankelijk. Zij bepaalt zelf haar reglement en benoemt zelf
haar leden. Leden worden voor vier jaar benoemd met maximaal één herbenoe-
ming. De leden nemen aan de commissie deel zonder last of ruggespraak.
Bestuursleden en medewerkers van brancheorganisatie Goede Doelen Nederland,
medewerkers en leden van de Raad van Toezicht van toezichthouder CBF en
executive bestuurders en medewerkers van Erkende goededoelenorganisaties
mogen geen lid zijn van de commissie.
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4.2 Ondersteuning: secretaris, werkgroep en
Adviescommissie Beloningsregeling
Directeuren

De commissie wordt ondersteund door een secretaris, Sabine Mulder. Dit betreft een
betaalde functie. Voorts beschikt de commissie over een werkgroep waarvan de
secretaris onderdeel uitmaakt. De werkgroep bestaat uit Gerjob Lootens (Impact en
Innovatiemedewerker CBF), Sara Vermeltfoort (hoofd Beleid en Verenigingszaken
Goede Doelen Nederland), Leonie Pels Rijcken (bestuurssecretaris Vereniging
Rembrandt) en Kirsten Giethoorn (initiator Friendship Foundation en bestuurslid
Partin). De leden van de werkgroep komen uit de drie gremia die betrokken zijn bij
de Erkenningsregeling en uit het veld.

De werkgroep verzorgt samen met de secretaris de voorbereiding van het periodiek
evalueren, bijstellen en vaststellen van de normen. De werkgroep komt gemiddeld
éénmaal per maand bijeen. De werkgroepleden krijgen geen vergoeding vanuit de
commissie.

Op beloningsgebied wordt de commissie geadviseerd door de Adviescommissie
Beloningsregeling Directeuren. De leden?® van deze adviescommissie zijn Margreet
Plug (namens Goede Doelen Nederland), Paulien Kruseman, Nathalie Bertollo, René
van Lieshout, Kees Blokland, Hans Gortemaker (als voorzitter van de Commissie
Normstelling), Jan de Keijzer, Harmienke Kloeze (namens het CBF) en Jan Tjerk
Boonstra. De leden werken onbezoldigd. De notulist van de Adviescommisie
ontvangt een vergoeding van € 1.500 per jaar.

4 3 Stuurgroep

Tussen de deelnemende partijen aan het Erkenningsstelsel is een convenant
gesloten waarin de wijze van samenwerken, rolverdeling en de respectievelijke
verantwoordelijkheden en taken zijn vastgelegd. De convenantspartijen —
Commissie Normstelling, toezichthouder CBF en brancheorganisatie Goede Doelen
Nederland — werken samen in de Stuurgroep Erkenningsregeling. De stuurgroep
heeft een onafhankelijk voorzitter en secretaris. De voorzitter en de secretaris van
de Commissie Normstelling nemen deel aan de bijeenkomsten van de stuurgroep.
Onderwerpen die hier aan de orde komen zijn ontwikkelingen in de sector, het goed
laten functioneren van de Erkenningsregeling, waaronder draagvlak en bekendheid
en de financiering.

3. Oktober 2022 (wijzigingen zijn op dit moment aan de orde)

2022
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Begroting

De begroting van verslagjaar 2022 bestond uit een totaal bedrag van € 53.000
voornamelijk bestemd voor het secretariaat en algemene kosten. Financiering

vindt voor het grootste deel plaats door het in rekening brengen van een bijdrage aan
Erkende goededoelenorganisaties en voor het overige uit het innovatiebudget van
Goede Doelen Nederland en het CBF.
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Samenstelling van de
commissie normstelling
en rooster van aftreden

Hans Gortemaker

Is 35 jaar werkzaam geweest bij
PricewaterhouseCoopers (PWC).
Sinds 1990 is Hans hoogleraar
accountancy aan de Erasmus
Universiteit Rotterdam.

Hij bekleedt diverse bestuurs-
en toezichthoudende functies.

Lid vanaf: 1 januari 2017
Verlengd per: 1 januari 2021

Bregje Krijnen

Is 16 jaar werkzaam geweest bij
de Consumentenbond en daarna
een aantal jaar als advocaat bij
UdinkSchepel Advocaten.
Momenteel is Bregje rechter bij
de Rechtbank Rotterdam.

Lid vanaf: 1 januari 2017
Verlengd per: 1 januari 2021

Jan Jaap de Graeff

Is tien jaar werkzaam geweest

als algemeen directeur van de
Vereniging Natuurmonumenten.
Van 2006 tot 2016 was hij lid en
vervolgens voorzitter van
vereniging Goede Doelen Nederland.
Thans is Jan Jaap onder meer
voorzitter van de Raad voor de
Leefomgeving en Infrastructuur.

Lid vanaf: 1 december 2020

Joost van Lanschot

Is 26 jaar werkzaam geweest als
advocaat ondernemingsrecht en
bestuursvoorzitter bij Stibbe.
Daarna was hij directeur van
VSBfonds, voorzitter van de FIN
en van SBF. Joost bekleedt thans
diverse functies als bestuurder
en toezichthouder, met name in
de wereld van de goede doelen
en culturele sector.

Lid vanaf: 1 januari 2021

Rob Dorscheidt

Is vijf jaar werkzaam geweest

als manager belangenbehartiging
en communicatie bij de
Consumentenbond. Daarnaast heeft
hij gewerkt in de consultancy en als
business development manager bij
een start-up. Thans is Rob senior
adviseur bij SIR communicatie &
participatie, docent wiskunde en
zelfstandig adviseur.

Lid vanaf: 1 april 2022

Ruud Kamphuis

Is 34 jaar werkzaam geweest bij
KWF Kankerbestrijding. Daarnaast
was hij o.a. voorzitter van de
Commissie Verslaggeving en
initiator en voorzitter van de
Commissie Bedrijfsvoering &
Financién van Goede Doelen
Nederland. Thans is Ruud toezicht-
houder bij een maatschappelijke
organisatie en vrijwilliger bij het
Odensehuis Geldermalsen.

Lid vanaf: 1 april 2022

Leden van de commissie worden voor de duur van vier jaar benoemd. Zij kunnen
maximaal eenmaal voor een periode van vier jaar worden herbenoemd.

2022
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