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Welke leveranciers betreft het
BING

Wat houdt het in

BING is een in integriteit gespecialiseerd onderzoeksbureau dat al 15 jaar onderzoeken uitvoert op
het gebied van integriteit. Er is een team van ervaren adviseurs met juridische, gedragskundige en
forensische onderzoekservaring. Zij bieden gespecialiseerde adviesexpertise, onderzoeks-expertise
en hebben een vraagbaakfunctie. BING heeft expertise op het terrein van ethiek,
gedragswetenschappen, bestuurskunde, financién, accountancy, onderzoek in geautomatiseerde
omgevingen en het juridisch instrumentarium.

BING voert onderzoek uit, in een zo kort mogelijk tijdsbestek, maar het tijdpad kan per onderzoek
verschillen omdat het altijd afhankelijk is van de gekozen onderzoeksaanpak. Een onderzoek start
altijd met een overleg met de opdrachtgever om de situatie (de vermeende schending) te bespreken
en vervolgens een plan van aanpak op te stellen. Er kunnen verschillende onderzoeksmethoden
worden ingezet, al naar gelang de specifieke situatie, zoals dossieronderzoek, e-mailonderzoek,
interviews met betrokkenen en onderzoek in geautomatiseerde omgevingen. Na het inzetten van de
onderzoeksmethoden, wordt een duidelijke rapportage opgesteld.

BING verricht zowel persoonsgerichte als casusgerichte onderzoeken. Bij een persoonsgericht
onderzoek (bijvoorbeeld naar aanleiding van een melding conform een meldingsregeling of een
klacht op basis van een klachtenregeling ongewenst gedrag) zijn een of meerdere personen
voorwerp van onderzoek omdat hun handelen onderwerp van onderzoek is.

Bij casusgericht onderzoek is (nog) niet bekend wie de vermeende schending heeft gepleegd en
wordt de casus onderzocht.

BING verricht tevens cultuuronderzoeken, waarbij het niet gaat om een vermeende schending maar
waarbij de cultuur binnen een organisatie centraal staat.

BING kan dergelijke onderzoeken volledig zelf uitvoeren of in samenwerking met een of meerdere
personen uit de organisatie. BING neemt bij deze tweede optie doorgaans de rol op als voorzitter van
een onderzoekscommissie in het kader van een klachten- of meldingsregeling. Een samenwerking
tussen BING en medewerkers uit de eigen organisatie kan de kosten van een onderzoek naar
beneden brengen.

Voor wie is het
Voor leden van Goede Doelen Nederland en Partos.

Prijs
Het uitvoeren van een onderzoek is altijd maatwerk en de kosten zijn onder meer afhankelijk van
aard, omvang en in te zetten methodieken. De kosten van het onderzoek worden dus per onderzoek


https://www.bureauintegriteit.nl/onderzoek/integriteit-en-fraude/
https://www.bureauintegriteit.nl/onderzoek/integriteit-en-fraude/

vastgesteld. Bij het vooroverleg met de opdrachtgever over de casus en het onderzoek wordt een
raming opgesteld, op basis van te verrichten onderzoekshandelingen. Uiteindelijk brengt BING de
werkzaamheden op basis van een gemiddeld uurtarief van € 175 in rekening op basis van werkelijk
gemaakte uren. Bij een onderzoek waarbij de kaders op voorhand goed te bepalen zijn, is het
mogelijk om op voorhand activiteiten op te nemen en deze activiteiten tegen een fixed prijs uit te
voeren.

Hiernaast worden kantoorkosten & 5% over het totale bedrag, reis- en verblijfskosten (reiskosten a €
0,37 per kilometer) en 21% btw in rekening in rekening gebracht.

Beschikbaarheid voor internationale organisaties

De onderzoeken kunnen internationaal worden uitgevoerd. BING kan medewerkers te woord staan
en rapportages opstellen in het Engels en in het Nederlands. BING heeft ervaring met onderzoeken in
een internationale context. Bij onderzoeken in het buitenland worden ook reis- en verblijfkosten in
rekening gebracht.
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Contactgegevens Goede Doelen Nederland en Partos

Jojanneke Brinkman, inkoop, brinkman@goededoelennederland.nl
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Anne-Marie Heemskerk, Manager Knowledge, Effectiveness and Innovation, amh@partos.nl
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